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Politica per la Qualita
MISSION:

La FERRUCCIO GIRARDELLO S.r.l. intende assumere un posto di primaria importanza sul
mercato nazionale ed internazionale nellambito della realizzazione di particolari meccanici torniti ,
proponendosi come societa in grado di soddisfare le esigenze, sempre crescenti, di “out-door” delle
maggiori societa dei vari settori merceologici di riferimento.

Per ottenere cio, la FERRUCCIO GIRARDELLO S.r.l. si & dotata dei piu aggiornati e potenti mezzi
per la:
Fabbricazione di componenti e sottoassiemi meccanici, mediante
lavorazioni di alta precisione per il settore industriale.

La presente dichiarazione di politica & allegata al Manuale della qualita adeguato ai requisiti della
norma UNI EN 1SO 9001:2015

Per il BIENNIO 2020-2021 la Direzione ha posto come obiettivi ti tipo strategico, I'ottenimento di
tutte le certificazioni di sistema di gestione possibili, secondo lo schema di seguito riportato:

2020 REVISIONE TOTALE e ADEGUAMENTO della DOCUMENTAZIONE
AZIENDALE, ai REALI REQUISITI delle NORME di RIFERIMENTO ed
alle ESIGENZE INTERNE e dei CLIENT]

2021 ISO 14001
ISO 45001

Premesso questo, I'obiettivo primario che I'Azienda persegue a tutti i livelli e con tutto il suo
personale, & comunque sempre la soddisfazione del Cliente sia esterno che interno
mediante prodotti, servizi e processi di Qualita.

POLICY:

Di conseguenza, il costante miglioramento del prodotto, e del sistema, & I'obiettivo prioritario,
perseguibile attraverso il Piano della Qualita aziendale sviluppato sulla base delle seguenti Linee
Guida:
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¢ |l miglioramento continuativo del prodotto e del sistema richiede il coinvolgimento e la
partecipazione di tutto il personale a tutti i livelli. La motivazione principale deve essere "LA
SODDISFAZIONE DEL CLIENTE", estesa anche all'interno dell'Azienda.

e Garantire la fornitura del prodotto entro i tempi stabiliti

o Assicurare il rispetto del grado di qualita richiesto dal cliente

¢ La ricerca continua del miglioramento dei processi aziendali

¢ La definizione periodica dei KPI e del loro ottenimento

« |l miglioramento della soddisfazione interna data dalla continua attivita formativa erogata.

o Gli obiettivi di qualita che verranno sottoposti a riesame periodico della Direzione e
formalizzati in un piano di miglioramento devono essere di tipo misurabile attraverso la
raccolta di dati

La presente dichiarazione di politica della qualita aziendale deve essere riesaminata annualmente
per valutarne la corrispondenza alle aspettative del Cliente e I'adeguatezza, anche allo scopo di
riparametrare gli obiettivi nel caso in cui le esigenze dei Clienti siano nel frattempo mutate.

Ogni responsabile deve assumere la leadership dei processi riguardanti la Qualita e coordinarli in
funzione dell'Azienda considerata in modo unitario.

DIFFUSIONE:

La diffusione della Policy aziendale avviene tramite i seguenti canali:

1- Pubblicazione sul sito aziendale a beneficio di Clienti e Fornitori
2- Esposizione nella bacheca aziendale
3~ Comunicazione diretta ai dipendenti durante le riunioni periodiche

L'Ammin#giratore Unico :



